CRNA GORA

Komisija za zastitu prava u postupcima javnih nabavki
Broj: UP. 0905-320/2026

ESIN: 108413

Podgorica, 26.10.2026.¢.

Komisija za zastitu prava u postupcima javnih nabavki na osnovu &lana 192 stav 1 tacka 8
Zakona o javnim nabavkama (_SI. list CG*, br. 74/19, 3/23, 11/23, 84/24. 98/26 i 132/26) i ¢lana
126 st. 7 i 8 Zakona o upravnom postupku (..SL. list CG*, br. 56/14. 20/15. 40/16 i 3L u
postupku po Zalbi “Crnogorski Telekom” AD Podgorica od 12.10.2026.g.. izjavljenoj protiv
odluke "Crnogorskog elektrodistributivnog sistema™ d.o.o. Podgorica broj 10-10-26717 od
02.10.2026.g. o izboru najpovoljnije ponude, na sjednici odrzanoj dana 26.10.2026.g.. donijela je

RJESENJE

1. Usvaja se zalba "Crnogorski Telekom™ AD Podgorica od 12.10.2026.g., pa se ponistava
odluka “Crnogorskog elektrodistributivnog sistema” d.o.o. Podgorica broj 10-10-26717 od
02.10.2026.¢. o izboru najpovoljnije ponude, i predmet vraca na ponovni postupak i odlucivanje.

2. Nalaze se "Crnogorskom elektrodistributivnom sistemu” d.o.o. Podgorica da u roku od 15
dana od dana objavljivanja ovog rjesenja otkloni nepravilnosti na koje mu je ukazano ovim
rjesenjem i o tome obavijesti Komisiju za zastitu prava u postupcima javnih nabavki u roku od tri
dana od dana otklanjanja nepravilnosti.

3. Sredstva uplacena na ime naknade za vodenje postupka u iznosu od 4.400,00 eura.
Komisija za zaStitu prava u postupcima javnih nabavki vratice “Crnogorski Telekom™ AD
Podgorica, u roku od 15 dana od dana pravosnaznosti ovog rjesenja

Obrazlozenje

U postupku po tenderskoj dokumentaciji broj 6/26 od 18.02.2026.g. za otvoreni postupak
javne nabavke usluge — fiksne i mobilne telefonije Partija 1: Usluga fiksne telefonije Partija 2:
Usluga mobilne telefonije, "Crnogorski elektrodistributivni sistem™ d.o.o. Podgorica je, kao
narucilac, donio odluku broj 10-10-26717 od 02.1 0.2026.g. o izboru najpovoljnije ponude, kojom
Je kao najpovoljnija za partiju 2 izabrana ponuda ponudaca "One Crna Gora™ d.o.0. Podgorica,



zatim ponuda ponudaca “"Crnogorski Telekom™ AD Podgorica ocijenjena kao ispravna i
vrednovana kao drugorangirana.

Ponudac "Crnogorski Telekom™ AD Podgorica. je dana 12.10.2026.g., putem ESIN, izjavio
Komisiji za zastitu prava u postupcima javnih nabavki (u daljem tekstu: Komisija za zadtitu prava)
zalbu protiv navedene odluke narucioca zbog povrede postupka javne nabavke, nepravilno i
nepotpuno utvrdenog Cinjeni¢nog stanja i pogresne primjene materijalnog prava. Zalilac u zalbi.
u bitnom, isti¢e da ponuda ponuda¢a "One Crna Gora™ d.o.o0. Podgorica nije sa¢injena na nacin
utvrden tenderskom dokumentacijom, te da je neispravna u smislu ¢lana 133 stav 1 tacka | Zakona
0 javnim nabavkama (u daljem tekstu: ZJN). buduéi da je ovaj ponuda¢ po podkriterijumu “Rok
implementacije i kontinuitet rada servisa” ponudio rok od 0 dana. Dalje, isti¢e da kako je narucilac
u tenderskoj dokumentaciji, u dijelu ~Kriterijumi za izbor najpovoljnije ponude”, za Partiju 2
propisao: ,.Partija 2: Kvalitet (K) - 50 bodova“. a u okviru podkriterijuma C): ..Rok implementacije
1 kontinuitet rada servisa (izraZeno u danima) - 30 bodova®“, zatim kako je odredio da .Rok
implementacije podrazumijeva period u kojem je ponudeni servis na svim lokacijama u potpunosti
implementiran, testiran i funkcionalan.“. te da se bodovanje vrsi po formuli: Broj bodova = PV
min / PV x 30 bodova, pri ¢emu je za slu¢aj da je ponudeno vrijeme pustanja servisa u rad 0 dana
propisano da se, prilikom vrednovanja log parametra kvaliteta, uzima vrijednost 0,01 to saglasno
navedenom, predmet vrednovanja po ovom parametru nije bilo vrijeme potrebno za preduzimanje
pojedinacne radnje ponudaca. odnosno vrijeme potrebno za unos zahtjeva u informacioni sistem
ili otpocinjanje provjere tehnickih mogucnosti, ve¢ vrijeme potrebno da kompletan ponudeni
servis bude implementiran, testiran i funkcionalan na svim lokacijama narucioca. Takode. istice
da je narucilac u postupku pregleda, ocjene i vrednovanja ponuda dana 28.08.2026.¢. uputio ovom
ponudacu zahtjev za pojadnjenje ponude, izmedu ostalog traze¢i od njega poja3njenje nacina na
koji ¢e ponudac za rok od 0 dana obezbijediti prenos brojeva bez promjene postojeée numeracije,
aktivaciju servisa, eventualnu instalaciju potrebne opreme i zamjenu SIM kartica. zatim da je ovaj
ponuda¢ dana 04.09.2026.g. dostavio pojasnjenje ponude u kojem je naveo da pod
implementacijom podrazumijeva radnje koje su u domenu telekomunikacionog operatora, te da
ponudeni rok od 0 dana podrazumijeva unos zahtjeva za promjenu operatora u Informacioni sistem
i otpocinjanje provjere tehnitkih mogucnosti za realizaciju zahtjeva, da dalja realizacija zavisi od
postojeceg operatora, kao i od koordinacije sa stru¢nim sluzbama narucioca, a na koji nacin je
potvrdio da se ponudeni rok od 0 dana odnosi na izvrsenje odredenih pocetnih radnji u postupku
promjene operatora, a ne na period u kojem je kompletan servis na svim lokacijama naruéioca u
potpunosti implementiran, testiran i funkcionalan, kako je to izricito definisano tenderskom
dokumentacijom, te smatra da je jasno da se radi se o razlicitim radnjama i razli¢itim vremenskim
periodima. Ukazuje, da ne osporava mogucénost da novi operator u skladu sa Pravilnikom o
promjeni operatora i prenosivosti brojeva, odredene radnje u postupku promjene operatora izvrsi
istog dana, ali kako predmet vrednovanja u konkretnom postupku javne nabavke nije bio rok za
unos zahtjeva u ISPO niti rok za otpo¢injanje provjere tehnickih mogucnosti, veé rok
implementacije koji je narucilac izri¢ito definisao kao period u kojem je ponudeni servis na svim
lokacijama u potpunosti implementiran, testiran i funkcionalan. to se radnja unosa zahtjeva u ISPO



ne moze izjednaciti sa potpunom implementacijom. testiranjem i funkcionalno$¢u servisa. nitj se
podatak od 0 dana za jednu od pocetnih radnji postupka moze vrednovati kao 0 dana za potpuni
rok implementacije. Dalje, ukazuje da iz samog pojasnjenja ponude koje je ovaj ponuda¢ dostavio
proizilazi da dalja realizacija zavisi od postojeceg operatora i narucioca. §to potvrduje da trenutak
unosa zahtjeva i otpocinjanja provjere tehnickih mogucénosti nije istovjetan trenutku potpune
implementacije i funkcionalnosti servisa. Takode, ukazuje da je naruéilac dodjeljujuéi ovom
ponudacu maksimalnih 30 bodova, fakticki vrednovao drugi parametar od onog koji je propisao
tenderskom dokumentacijom, na koji nacin je narusio objektivnost i ta¢nost vrednovanja ponuda,
Jer broj bodova nije odredio na osnovu roka za potpunu implementaciju servisa. veé¢ na osnovu
vremena potrebnog za izvrSenje samo odredenih pocetnih radnji u postupku promjene operatora.
Smatra da je na osnovu navedenog jasno da ponudeni rok od 0 dana ne predstavlja rok u kojem je
ponudeni servis na svim lokacijama u potpunosti implementiran. testiran i funkcionalan, ve¢ rok
za preduzimanje odredenih pocetnih radnji u postupku promjene operatora. Takode, smatra da je
ponuda ponudaca ..One Crna Gora* d.o.0. Podgorica neispravna i iz razloga Sto isti nije u skladu
sa tackom 3 predmetne tenderske dokumentacije (Dodatne informacije o predmetu i postupku
nabavke) dostavio tehnicko rjeSenje koje opisuje nacin pruzanja usluge, posebno iz razloga Sto
narucilac u obrazlozenju pobijane odluke nije naveo dokument iz ponude ovog ponudaca koji
predstavlja trazeno tehnicko rjesenje, niti Je dao konkretne razloge na osnovu kojih bi se moglo
zakljuciti da je taj zahtjev ispunjen. U kona¢nom, predlaze da Komisija za zadtitu prava usvoji
zalbu, ponisti pobijanu odluku, nalozi naruciocy da otkloni utvrdene nepravlnosti, te da mu
nadoknade sredstva upladena na ime naknade za vodenje zalbenog postupka.

Narucilac je dana 13.10.2026.g., putem ESJN, dostavio Komisiji za zastitu prava spise
predmeta, bez odgovora na zalbu.,

Predmetni postupak javne nabavke pokrenut je po odredbama ZJIN ("SI list CG™. br. 74/19,
03/23, 11/23 i 84/24) tj. prije stupanja na snagu Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o javnim
nabavkama (“Sl. list CG”, br. 98/26 i 132/26), te se, shodno ¢lanu 214 stav | ZIN, ima sprovesti
po propisima po kojima je zapocet.

Zalba Je dozvoljena, blagovremena, izjavljena od strane ovlaséenog lica, potpuna i uredna.

Komisija za zastitu prava je razmotrila 7albu. pobijanu odluku i ostale spise predmeta i
utvrdila sljedede:

Neosnovan je zalbeni navod zalioca da Je ponuda ponuda¢a ..One Crna Gora“ d.o.o.
Podgorica neispravna iz razloga $to Je ovaj ponuda¢ po podkriterijumu “Rok implementacije i
kontinuitet rada servisa™ ponudio rok od 0 dana za implementaciju ponudenog servisa. Ovo iz
sljedeceg razloga:

Odredbom ¢lana 120 stav 1 ZIN, propisano je da je ponuda izjava namjere ponudaca da ée
isporuciti robu, pruZiti usluge ili izvesti radove za odredenu cijenu i pod odredenim uslovima, u



skladu sa tenderskom dokumentacijom. te stavom 17 tacka 2 ovog ¢lana propisano da se nakon
isteka roka za podnosenje ponuda ne smije mijenjati i dopunjavati konacna ponuda. osim u
slutajevima otklanjanja racunske greske, dok je odredbom ¢lana 133 tacka | ovog zakona
propisano da je neispravna ponuda koja nije sainjena na nacin utvrden tenderskom
dokumentacijom. u skladu sa ovim zakonom.

Narucilac je predmetnom tenderskom dokumentacijom je dijelu “Kriterijumi za izbor
najpovoljnije ponude™, za partiju 2, izmedu ostalog, predvidio sledece:™ Partija 2: Kvalitet (K) -
50 bodova S obzirom da narucilac usluge obavlja poslove na teritoriji cijele Crne Gore za &iji
nesmetani rad i funkcionisanje kompanije je potrebno obezbijediti kontinuirano obavljanje
svakodnevnih radnih zadataka zaposlenih to Je potrebno osigurati kvalitetanu i pouzdanu uslugu
servisa mobilne telefonije. Imajuéi u vidu navedeno to ée se posebno bodovati kriterijum kvaliteta
na sledeci nacin: Maksimalan broj bodova po ovom potkriterijumu je 50 i ¢ini zbir ostvarenih
poena po stavkama A), B) i C): C) Rok implementacije i kontinuitet rada servisa (izrazeno u
danima) - 30 bodova Rok implementacije podrazumjeva period u kojem je ponudeni servis na
svim lokacijama u potpunosti implementiran, testiran i funkcionalan. U slu¢aju da nakon
zakljuCenje ugovora, prvorangirani ponudad prekora¢i ponudeni rok za implementaciju servisa,
Narucilac servisa ¢e jednostrano raskinuti ugovor. Uvid u tehnicke prostorije i implementacija
servisa je moguca nakon potpisivanja ugovora. Maksimalan broj bodova po podkriterijumu
kvaliteta C odreduje se po formuli: (1 PV — ponudeno vrijeme pustanja servisa u rad u danima ©
PV min — najkraée ponudeno vrijeme pustanja servisa u rad [J Broj bodova = PV min/ PV * 30
bodova Ako je ponudjeno vrijeme pustanja servisa 0 dana, prilikom vrednovanja tog parametra
kvaliteta uzima se vrijednost 0.01 Princip vrednovanja roka isporuke — implementacije: Ponudag¢
koji ponudi najkraéi rok implementacije dobija maksimalan broj bodova po osnovu parametra
kvalitet, dok ostali ponudaci dobijaju proporcionalno manji broj bodova. Rok isporuke usluge ne
moze biti duzi od 3 dana (72h) od dana upucivanja pojedinatnog zahtjeva od strane Ovlaséenog
lica Narucioca. Maksimalan broj bodova za paramentar kvalitet C je 30. Rok implementacije
podrazumjeva period u kojem je ponudjeni servis na svim lokacijama u potpunosti implementiran.
testiran i funkcionalan. U sluéaju da nakon zakljucenja ugovora, prvorangirani Ponudjag prekoraéi
ponudjeni rok za implementaciju servisa, Naru¢ilac servisa ée Jednostrano raskinuti ugovor. Broj
zahtjeva zavisi od potreba procesa rada i ovi zahtjevi ¢e biti na dnevnom nivou. tackom 7
(Uputstvo za saCinjavanje ponude) predvidio: . Ponude se saCinjava u ESJN u skladu sa
tenderskom dokumentacijom i vazeéim Pravilnikom o sadrzaju ponude i uputstvu za sa¢injavanje
1 podnosenje ponude.*

Ponuda¢ ,,One Crna Gora“ d.o.o. Podgorica je u svojoj ponudi, dijelu . Kriterijum*, u rubrici
..Opis®, naveo: ,,Partija 2: Kvalitet (K) - 50 bodova S obzirom da narugilac usluge obavlja poslove
na teritoriji cijele Crne Gore za Ciji nesmetani rad i funkcionisanje kompanije je potrebno
obezbijediti kontinuirano obavljanje svakodnevnih radnih zadataka zaposlenih to Jje potrebno
osigurati kvalitetanu i pouzdanu uslugu servisa mobilne telefonije. Imajuci u vidu navedeno to ée
se posebno bodovati kriterijum kvaliteta na slede¢i nacin: Maksimalan broj bodova po ovom
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potkriterijumu je 50 i ¢ini zbir ostvarenih poena po stavkama A). B) i C): C) Rok implementacije
i kontinuitet rada servisa (izrazeno u danima) - 30 bodova Rok implementacije podrazumjeva
period u kojem. je ponudeni servis na svim lokacijama u potpunosti implementiran, testiran i
funkcionalan. U slu¢aju da nakon zakljucenje ugovora, prvorangirani ponuda¢ prekoraéi ponudeni
rok za implementaciju servisa, Naruéilac servisa ¢e jednostrano raskinuti ugovor. Uvid u tehnicke
prostorije i implementacija servisa je moguca nakon potpisivanja ugovora. Maksimalan broj
bodova po podkriterijumu kvaliteta C odreduje se po formuli: 7 PV — ponudeno vrijeme pustanja
servisa u rad u danima [ PV min — najkrace ponudeno vrijeme pustanja servisa u rad ] Broj
bodova = PV min/ PV * 30 bodova Ako je ponudjeno vrijeme pustanja servisa 0 dana, prilikom
vrednovanja tog parametra kvaliteta uzima se vrijednost 0.01 Princip vrednovanja roka isporuke —
implementacije: Ponudac koji ponudi najkraéi rok implementacije dobija maksimalan broj bodova
Po osnovu parametra kvalitet, dok ostali ponudagci dobijaju proporcionalno manji broj bodova. Rok
isporuke usluge ne moze biti duzi od 3 dana (72h) od dana upucivanja pojedina¢nog zahtjeva od
strane Ovlas¢enog lica Naru¢ioca. Maksimalan broj bodova za paramentar kvalitet C Jje 30. Rok
implementacije podrazumjeva period u kojem je ponudjeni servis na svim lokacijama u potpunosti
implementiran, testiran i funkcionalan. U slu¢aju da nakon zakljucenja ugovora, prvorangirani
Ponudja¢ prekoraci ponudjeni rok za implementaciju servisa, Naruéilac servisa ée Jednostrano
raskinuti ugovor. Broj zahtjeva zavisi od potreba procesa rada i ovi zahtjevi ée biti na dnevnom
nivou.”, te zatim u rubrici ,,.Odgovor* naveo: .0 dana®,

Narucilac je dana 28.08.2026.g.. putem ESJN. kroz odjeljak “komunikacija u postupku”
uputio ponudatu “One Crna Gora” d.o.o. Podgorica. zahtjev sljedece sadrzine: Postovani.
Komisija za sprovodenje postupka javne nabavke za nabavku usluga: Partija 2: Usluga mobilne
telefonije, a po Tenderskoj dokumentaciji broj 6/26 od 18.02.2026. godine, vrsi pregled, ocjenu i
vrednovanje ponuda pristiglih u predmetnom postupku javne nabavke. Uvidom u tehni¢ki dio vage
ponude, podnijete putem CeJN-a dana 19.08.2026. godine, Komisija je utvrdila da su pojedini
elementi ponudenog predmeta nabavke ostali nejasni. U cilju utvrdivanja ta¢nog ¢injeni¢nog stanja
i donoSenja ispravne odluke, a u skladu sa odredbama Zakona o javnim nabavkama Komisija
zahtijeva da dostavite dodatno pojasnjenje. U cilju obezbjedenja nacela Jjednakosti i uporedivosti
prispjelih ponuda, molimo vas da u zakonskom roku dostavite detaljno pojasnjenje za sliedece
stavke iz ponude i to: Partija 2: Ponudaé Je u obavezi da obezbijedi kontinuitet svojih servisa u
slu¢aju nepredvidjenih katastrofalnih dogadaja na nacin da ima izgradenu i funkcionalnu DRS
lokaciju za servis govornih usluga kao i za uslugu mobilnog interneta. Ovo znaci da je Ponudac u
obavezi da obezbijedi kontinuitet usluga zahtijevanih ovom specifikacijom u slu¢aju problema na
Primarnoj lokaciji. Iz dostavljene Izjave 02-3532 nije jasno na koji nacin éete obezbijediti
kontinuitet svojih servisa u slucaju nepredvidenih katastrofalnih dogadaja nije jasno ponuden
model obezbjedivanja kontinuiteta svojih servisa te molimo da pojasnite lokaciju DRS i dokazete
da potvrdeno u Izjavi i ispunjava trazeni standard u skladu sa zakonskim i podzakonskim
odredbama koje regulisu ovu oblast. Naime. iz dostavijene Izjave ne moze se utvrditi o
ispunjavanju uslova iz Tenderske dokumentacije. Partija 2: U slucaju promjene postojeéeg
operatora, izabrani Ponuda¢ je u obavezi da izvrsi prenos brojeva (bez promjene postojece
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numeracije), izvrsi aktivaciju servisa i eventualnu instalaciju potrebne opreme i zamjenu SIM
kartica u periodu ne duzem od 30 kalendarskih dana od dana zakljucenja ugovora i tu uslugu
ukalkuliSe u ponudenu cijenu. Za sve stavke koje se odnose na nabavku odredenih paketa moze se
obezbijediti ekvivalent navedenim stavkama, pri cemu ekvivalent moZe imati karakteristike koje
su iste ili bolje od zahtijevanih. Da bi se obezbijedio kontinuitet poslovnog procesa ocitanja
pametnih brojila neophodno je imati kontinuiranu isporuku servisa prenosa podataka putem SIM
kartica. Ponudac je duzan da ukoliko je potrebno izvrsi i fizicku zamjenu SIM Kartica u uredajima
na terenu da bi se obezbijedio kontinuitet isporuke servisa. Ponuda¢ je duzan da dostavi izjavu
kojom garantuje navedeno. Napomena: Cjelokupan period od maksimum 30 dana se odnosi na
kompletnu migraciju svih servisa ukoliko dodje do promjene pruzaoca usluge i taj rok pocinje teci
od dana zaklju¢enja ugovora. dok po pojedinaénom slucaju (novom servisu) rok isporuke usluge
ne moze biti duzi od 3 dana (72 h) od dana upucivanja pojedinaénog zahtjeva od strane Ovlaséenog
lica Narucioca. Iz dostavljene Izjave 02-3529 nije jasno na koji nacin cete obezbijediti prenos
brojeva (bez promjene postojece numeracije), izvrsi aktivaciju servisa i eventualnu instalaciju
potrebne opreme i zamjenu SIM kartica za ponudeni rok od 0 (nula) dana imajuéi u vidu obaveze
operatora u skladu sa Pravilnikom o promjeni operatora i prenosivosti brojeva (Sl. list CG br.
110/25) vodeéi racuna da Naruéilac/Korisnik zahtijeva implementaciju servisa u rokovima
utvrdenim javnim pozivom kao i vasim ponudenim rokom od 0 (nula) dana. U predmetnoj
Tenderskoj dokumentaciji rok implementacije podrazumijeva period u kojem je ponudeni servis
na svim lokacijama u potpunosti implementiran, testiran i funkcionalan. U slucaju da nakon
zakljuéenja ugovora, prvorangirani ponuda¢ prekora¢i ponudeni rok za implementaciju servisa.
NaruCilac servisa ima pravo na jednostrani raskid ugovor (shodno odredbama Zakona o
obligacionim odnosima). Tenderskom dokumentacijom je precizno zahtijevan nacin realizacije
servisa sa zadovoljenjem relevantnih standard i preporuka i ispunjavanjem minimalnih
kriterijuma, a uvidom u dostavljenu dokumentaciju prethodno nije dostavljeno. Napomena
ponudacu: Ukazuje se ponudacu da se traZeno pojasnjenje ne moze koristiti za izmjenu ponude,
odnosno da se pojasnjenjem ne smiju mijenjati elementi ponude koji je ¢ine bitno drugacijom nego
Sto je prvobitno podnijeta. Rok za dostavljanje trazenog pojasnjenja Jje 8 (osam) dana od dana
dostavljanja ovog zahtjeva shodno ¢lanu 134 Zakona o javnim nabavkama. Odgovor i pratece
dokaze duzni ste dostaviti iskljucivo elektronskim putem, posredstvom Elektronskog sistema
Javnih nabavki (CeIN-a). Ukoliko u ostavljenom roku ne dostavite trazeno pojasnjenje, ili
dostavljeno pojasnjenje ne bude prihvatljivo za Komisiju jer ne otklanja nejasnoce, Narucilac ¢e
postupiti u skladu sa Zakonom o javnim nabavkama i ponudu odbiti kao neispravnu. Srdagan
pozdrav™,

Postupajuci po navedenom zahtjevu, ponuda¢ “One Crna Gora™ d.o.0. Podgorica je dana
04.09.2026.¢. takode, putem ESIN, kroz odjeljak “komunikacija u postupku” dostavio pojasnjenje
ponude, u kom je izmedu ostalog naveo sljedece: ..Clan 5. stav 2. Pravilnika propisuje duznost
novog operatora da zahtev za promenu operatora unese u Informacioni sistem za promenu
operatora istog radnog dana kada je zahtev primljen (odnosno, ako je primljen nakon radnog
vremena, najkasnije narednog radnog dana), kao i da bez odlaganja otpoéne proveru tehnickih



mogucnosti za realizaciju zahteva u svojoj mrezi. Vi ste u odgovoru na zalbu koji ste dostavili
Komisiji za zastitu prava dana 10.07.2026. godine, naveli da se "rok isporuke usluge odnosi na
pojedinacan zahtev" i da ne moze biti duzi od 3 dana. kao i da se navedeni rok ne odnosi na
kompletnu migraciju svih servisa. Komisija za zastitu prava u postupcima javnih nabavki je u
RjeSenju br. UP. 0902-223/2026 od 31.07.2026. godine, zakljucila da predmet nabavke Jeste
usluga mobilne telefonije i M2M prenosa podataka, a ne izvodenje radova ili intervencija na
elektrodistributivnim objektima. Komisija za zastitu prava je pomenutim Rjesenjem zakljucila i
da ako tokom izvr$enja ugovora bude bilo potrebe za fizitkom zamenom SIM kartica u uredajima
na terenu, ta aktivnost ¢e se vrsiti u sa vazeéim propisima i koordinaciju sa stru¢nim sluzbama
Narucioca. One Crna Gora doo dakle nema mogucnost da na sebe preuzme, niti da garantuje
izvrienje obaveze u odredenom roku, Cije izvrienje zavisi od treéeg lica i/ili od samog narucioca.
Navedeno je jasno u odnosu na instalaciju opreme i fizitku implementaciju SIM Kartica. koja
obaveza nije oro¢ena na O (nula) dana u izjavi One Crna Gora doo br. 02-3529 od 18.08.2026.
godine. Takva obaveza u pomenutoj izjavi takode nije, a prema Vasim instrukcijama, konac¢no
definisana, ve¢ samo kao "eventualna", odnosno ukoliko za tim bude potrebe. Oprema koju treba
eventualno instalirati takode nije definisana, vec je samo oznacena kao (ona koja bude) "potrebna".
U skladu sa vazeé¢im propisima, One Crna Gora doo pod implementacijom podrazumeva radnje
koje su u domenu i nadleznosti telekomunikacionog operatora, jer je javna nabavka raspisana
upravo za usluge mobilne telefonije sa odgovarajué¢im Voice i M2M paketima. Spremni smo da
redovno izvrSavamo usluge mobilne telefonije u okviru ovlas¢enja nas kao telekomunikacionog
operatora, te vrSimo implementaciju tj. aktivnosti neophodne za uspesno aktiviranje,
obezbedivanje i koris¢enje ugovorenih telekomunikacionih usluga. One Crna Gora doo je shodno
duznosti operatora iz ¢lana 5. stav 2. Pravilnika. ponudila rok od O (nula) dana za implementaciju
servisa (unos u ISPO i provera tehnickih moguénosti). Dalja realizacija zahteva, kao $to Vam je
poznato i kao $to ¢lan 5. stav 3. Pravilnika izri¢ito reguliSe, zavisi i od postojeceg operatora, koji
ima obavezu da u kratkom roku potvrdi zahtev i ispuni obaveze propisane stavom 4. istog ¢lana,
ali isto tako zavisi i od "koordinacije sa sluzbama Narugioca”. Rok od O (nula) dana iz pomenute
odredbe Pravilnika, koji je ponuden od strane One Crna Gora doo za implementaciju servisa,
takode je u skladu sa periodom od 30 dana za kompletnu migraciju svih servisa (u slu¢aju promene
pruzaoca usluge), koji je period naveden u Va3oj tenderskoj dokumentaciji od 18.02.2026. godine
(strana 3. pasus poslednji). Jasno je da ponudeni rok ispunjava zahteve Narugioca iz dokumentacije
0 nabavei. U odnosu na zamenu SIM kartica, takvu obavezu ste u celokupnoj tenderskoj
dokumentaciji definisali kao "eventualnu" — oko koje ce se voditi dalji pregovori i konkretizacija
(radi realizacije ugovora), odnosno koju obavezu ste u Uslovima nakon izmena definisali kao
"drugi" a ne "obavezan" uslov. Posredi je pitanje realizacije ugovora, a ne pitanje (pripreme)
ponude, Sto potvrduje i Komisija za zastitu prava u postupcima javnih nabavki u Rjesenju br, UP.
0902-223/2026 od 31-07.2026. godine (strana 8, pasus 5). Izjava 02-3529 od 18.08.2026. godine
na koju se pozivate sadrzi upravo iznete navode, u skladu sa Vagom definicijom aktivacije servisa
i datim rokovima — kompletna migracija svih servisa u periodu ne duzem od 30 kalendarskih
dana od dana zaklju¢enja ugovora. U odnosu na Vase navode iz Napomene, da rok implementacije
podrazumeva period u kome je ponudeni servis u potpunosti implementiran, testiran i



funkcionalan" . isticemo da je €lan 2. Stav 1. tacka 1) Pravilnika Jedini ¢lan koji definise lice koje
odgovorno za "razvoj, testiranje, implementaciju” i to u odnosu na Informacioni sistem za
promjenu operatora (konkretno. Administratora Informacionog sistema). dok ne propisuje takvu
obavezu operatora u odnosu na bilo koje radnje vezane za ponudeni servis il; operatora. Komisija
za zastitu prava u postupcima javnih nabavki je u Rjesenju br. UP 0902-223/2026 od 3] 07.2026.
godine izbegla davanje misljenja na ovo pitanje, iz striktno procesnih razloga. Medutim, u Vasem
odgovoru na 7albu u navedenom postupku, izjasnili ste se da se. u vezi preciziranja da se "uredaji
iz sistema daljinskog o¢itavanja oslanjaju na ugradene 2G/4G module komunikacione modele koji
vezu ostvaruju preko SIM Kartica...", da se ne radi o roku (u trajanju od 72h) za kompletnu
migraciju svih servisa kao jednoj radnji, veé¢ o roku za postupanje po pojedinaénim zahtevima
tokom izvr$enja ugovora. Jasno Je da se ovakvo postupanje odnosi na zahteve iz ¢lana 4.
Pravilnika, koji se realizuje shodno &lanu 5. Pravilnika. Shodno odredbama Pravilnika i zakljucku
Komisije za zastitu prava da zamenu SIM kartica treba vr3iti shodno vazeéim propisima i uz
koordinaciju sa Vama, One Crna Gora doo je ponudila rok O (nula) dana. Ovaj rok odnosi se na
unosenje zahteva za promenu operatora u Informacioni sistem kao i na otpo€injanje provere
tehnickih moguénosti za realizaciju zahteva. Dalje izvrienje obaveze aktivacije servisa zavisi i od
postojeceg operatora i Vas samih. Kako ste od nas zahtijevali i pojasnjenje u dijelu nase DRS
lokacije. ovim potvrdujemo dakompanija One Crna Gora d.o0.0. Podgorica (u potpunosti ispunjava
sve zakonske i podzakonske odredbe koje regulisu kontinuitet poslovanja, upravljanje rizicima i
informacionu bezbjednost kroz uspostavljanje i rad svoje sekundarne — Disaster Recovery Site
(ORS) lokacije. Tehni¢ka infrastruktura, bezbjednosni protokoli i operativni planovi DRS lokacije
kompanije One Crna Gora d.o.o. projektovani su tako da garantuju neprekidan rad i potpunu zastitu
podataka u slucaju katastrofe, a u strogoj uskladenosti sa sljede¢im zakonima Crne Gore: 1. Zakon
o informacionoj bezbjednosti (,.Sluzbeni list CG". br. | 13/24) Kao prepoznati klju¢ni subjekt i dio
krititne nacionalne infrastrukture, One Crna Gora d.o.0. primjenjuje najstroze tehnicke i
organizacione mjere zastite mreznih i informacionih sistema u skladu sa ¢lanom 18 ovog zakona.
DRS lokacija direktno ispunjava zakonske zahtjeve kroz: » Kontinuitet poslovanja i upravljanje
krizama: Osiguravanje neprekidnog pruzanja telekomunikacionih usluga ¢ak i u sluéaju potpunog
ispada primarnog data centra. Uskladenost sa NIS? direktivom: Primjenu naprednih mjera
upravljanja sajber bezbjednosnim rizicima. uktjucujuéi redundantnost mreznih kapaciteta. e
Standardizaciju (MEST ISO/IEC 27001): Funkcionalnost rjesenja prati bezbjednosne kontrole
standarda ISO 27001 (kontrola kontinuiteta informacionih tehnologlja). 2. Zakon o elektronskim
komunikacijama (,,Sluzbeni list CG". br. 100/24) Kao operator javnih elektronskih
komunikacionih mreza i usluga, kompanija ispunjava rigorozne zakonske obaveze koje se odnose
na sigurnost i integritet mreza i usluga. DRS lokacija obezbjeduje: Tehnic¢ku redundantnost:
Alternativne rute prenosa i rezervne sisteme koji sprecavaju prekid Jjavnog telekomunikacionog
saobracaja u vanrednim okolnostima. Ocuvanje funkcionalnosti kriti¢nih servisa od Jjavnog
interesa u svakom trenutku. U vezi sa zahtjevom Tenderske dokumentacije i zahtjevom za
pojasnjenje koji se odnosi na obezbjedenje kontinuiteta servisa u slucaju nepredvidenih
katastrofalnih dogadaja, ponudag¢ raspolaze primarnom i Disaster Recovery Site (ORS) lokacijom
koje su projektovane i implementirane u skladu sa najboljim praksama za obezbjedenje visokog



nivoa dostupnosti i kontinuiteta usluga govornih servisa i mobilnog interneta.Primarna lokacija se
nalazi u Podgorici, dok se DRS nalazi u Ptjevljima, $to zadovoljava uslove od 100 km razdaljine
kopnenim putem, kao i zahtjev da se lokacije nalaze na razli¢itim tektonskim plo¢ama. Primarna i
DRS lokacija medusobno su povezane putem dvije potpuno odvojene fizicke trase, dok su dodatno
implementirane zastite na IP i Core mreznom nivou. Takode, primarna lokacija u Podgorici
izgradena je prema Tier 111 standardu, eime se obezbjeduje najvisi nivo dostupnosti i pouzdanosti
servisa. Lokacije funkcionisu po principu load sharing arhitekture, pri ¢emu je juzni dio teritorije
Crne Gore primarno opsluzen iz Podgorice, dok je sjeverni dio teritorije pokriven iz DRS lokacije
u Pljevljima. U slu¢aju nedostupnosti bilo koje od lokacija, druga lokacija automatski preuzima
kompletan saobraéaj i nastavak pruzanja usluga bez prekida, pri ¢emu su obje lokacije kapacitivno
dimenzionisane da samostalno podrze potrebe svih korisnika i obezbijede kontinuitet usluga
zahtijevanih tenderskom dokumentacijom.

Narucilac je u obrazloZenju pobijane odluke u dijelu u kojem se odnosi na ponudu
ponudaca ..One Crna Gora* d.o.o. Pofgorica. konstatovao da je ovaj ponuda¢ kao rok pustanja
servisa u rad ponudio 0 dana. te zatim. izmedu ostalog, naveo: ,.Komisija za sprovodenje postupka
javne nabavke je dana 28.08.2026. godine ponudadu DRUSTVO SA OGRANICENOM
ODGOVORNOSCU ZA PROMET, IZGRADNJU I EKSPLOATACIIU MREZE MOBILNIH
TELEKOMUNIKACIJA "One Crna Gora" DOO PODGORICA uputila putem CeJN-a u dijelu
komunikacija u postupku Zahtjev za pojasnjenje ponude, kojim je zahtijevano sljedece:
~Poslovani, Komisija za sprovodenje postupka javne nabavke za nabavku usluga: Partija 2:
Usluga mobilne telefonije, a po Tenderskoj dokumenlaciji broj 6/26 od 18.02.2026. godine, vrsi
pregled, ocjenu i vrednovunje ponuda pristiglih u predmetnom postupku javne nabavke. Uvidom
u tehnicki dio vaSe ponude, podnijete putem CeJN-a dana 19.08.2026. godine, Komisija je
utvrdila da su pojedini elementi ponudenog predmeta nabavke ostali nejasni. U cilju utvrdivanja
tacnog Cinjeni¢nog stanja i dono3enja ispravne odluke, a u skladu sa odredbama Zakona 0 javnim
nabavkama Komisija zahtijeva da dostavite dodatno pojasnjenje. U cilju obezbjedenja nacela
Jednakosti i uporedivosti prispjelih ponuda, molimo vas da u zakonskom roku dostavite detaljno
pojasnjenje za sljedece stavke iz ponude i to: Partija 2: Ponuda¢ je u obavezi da obezbijedi
kontinuitet svojih servisa u slucaju nepredvidjenih katastrofalnih dogadaja na nacin da ima
izgradenu i funkcionalnu DRS lokaciju za servis govornih usluga kao i za uslugu mobilnog
interneta. Ovo zna¢i da je Ponudaé u obavezi da obezbijedi kontinuitet usluga zahtijevanih ovom
specifikacijom u slu¢aju problema na Primarnoj lokaciji. Iz dostavljene Izjave 02-3532 nije jasno
na koji na¢in cete obezbijediti kontinuitet svojih servisa u sluCaju nepredvidenih katastrofalnih
dogadaja nije jasno ponuden model obezbjedivanja konlinuiteta svojih servisa te molimo da
pojasnite lokaciju DRS i dokazete da potvrdeno u Izjavi i ispunjava trazeni standard u skladu sa
zakonskim i podzakonskim odredbama koje regulisu ovu oblast. Naime, iz dostavljene Izjave ne
moze se utvrditi o ispunjavanju uslova iz Tenderske dokumentacije. Partija 2: U slu¢aju promjene
postojeceg operatora, izabrani Ponuda¢ je u obavezi da izvrsi prenos brojeva (bez promjene
postojece numeracije). izvrsi aktivaciju servisa i eventualnu instalaciju potrebne opreme i
zamjenu SIM Kkartica u periodu ne duzem od 30 kalendarskih dana od dana zakljucenja ugovora i



tu uslugu ukalkuliSe u ponudenu cijenu. Za sve stavke koje se odnose na nabavku odredenih
paketa moze se obezbijediti ekvivalent navedenim stavkama. pri cemu ekvivalent moze imati
karakteristike koje su iste ili bolje od zahtijevanih. Da bi se obezbijedio kontinuitet poslovnog
procesa oCitanja pametnih brojila neophodno je imati kontinuiranu isporuku servisa prenosa
podataka putem SIM kartica. Ponuda¢ je duzan da ukoliko Je potrebno izvrsi i fizitku zamjenu
SIM kartica u uredajima na terenu da bi se obezbijedio kontinuitet isporuke servisa. Ponudac¢ je
duzan da dostavi izjavu kojom garanluje navedeno. Napomena: Cjelokupan period od maksimum
30 dana se odnosi na kompletnu migraciju svih servisa ukoliko dodje do promjene pruzaoca
usluge i taj rok pocinje teci od dana zakljucenja ugovora, dok po pojedina¢nom slu¢aju (novom
servisu) rok isporuke usluge ne moze biti duzi od 3 dana (72 h) od dana upucivanja pojedinacnog
zahtjeva od strane Ovlascenog lica Narugioca. Iz dostavljene Izjave 02-3529 nije jasno na koji
nacin Cete obezbijediti prenos brojeva (bez promjene postojece numeracije). izvrsi aktivaciju
servisa i eventualnu instalaciju potrebne opreme i zamjenu SIM kartica za ponudeni rok od 0
(nula) dana imajuci u vidu ohaveze operatora u skladu sa Pravilnikom o promjeni operatora i
prenosivosti brojeva (Sl. list CG br. 110/25) vodeéi rauna da Narucilac/Korisnik zahtijeva
implementaciju servisa u rokovima utvrdenim javnim pozivom kao i vasim ponudenim rokom od
0 (nula) dana. U predmetnoj Tenderskoj dokumentaciji rok implementacije podrazumijeva period
u kojem je ponudeni servis na svim lokacijama u potpunosti implementiran, testiran i
funkcionalan. U slu¢aju da nakon zakljutenja ugovora, prvorangirani ponuda¢ prekoraci
ponudeni rok za implementaciju servisa, Naru¢ilac servisa ima pravo na jednostrani raskid ugovor
(shodno odredbama Zakona o obligacionim odnosima). Tenderskom dokumentacijom je precizno
zahtijevan nacin realizacije servisa sa zadovoljenjem relevantnih standard i preporuka i
ispunjavanjem minimalnih kriterijuma, a uvidom u dostavljenu dokumentaciju prethodno nije
dostavljeno. Napomena ponudacu: Ukazuje se ponudatu da se traZeno pojasnjenje ne moze
koristiti za izmjenu ponude, odnosno da se pojasnjenjem ne smiju mi jenjati elementi ponude koji -
Je ¢ine hitno drugacijom nego §to je prvohitno podnijeta. Rok za dostavljanje trazenog pojasnjenja
je 8 (osam) dana od dana dostavljanja ovog zahtjeva shodno &lanu 134 Zakona o javnim
nahavkama. Odgovor i pratece dokaze duzni ste dostaviti isklju¢ivo elektronskim putem,
posredstvom Elektronskog sistema javnih nabavki (CeJN-a). Ukoliko u ostavljenom roku ne
dostavite trazeno pojasnjenje, ili dostavljeno pojasnjenje ne hude prihvatljivo za Komisiju jer ne
otklanja nejasnoce, Narucilac ¢e postupiti u skladu sa Zakonom o javnim nabavkama i ponudu
odbiti kao neispravnu. Srdacan pozdrav.“Ponuda¢ DRUSTVO SA OGRANICENOM
ODGOVORNOSCU ZA PROMET, IZGRADNJU I EKSPLOATACIJU MREZE MOBILNIH
TELEKOMUNIKACIJA "One Crna Gora”™ DOO PODGORICA je blagovremeno tj. dana
04.09.2026. godine dostavio sljedece pojasnjenje ponude:“Postovani, Clanom 134 Stav 4 Zakona
0 javnim nabavkama ("Sluzbeni list Crne Gore", br. 074 19 od 30.12.2019. 003/23 od 10.01 2023
011/23 od 27.01.2023. i 84/2024), tokom &ije primene je zapoéet ovaj postupak javne nahavke,
propisano je da "ako uz ponudu nije dostavljen neki od dokaza iz ¢lana 120 Stav 16 tacka S ovog
zakona ili je dostavljeni dokaz nepotpun ili nejasan, komisija ée o tome obavijestiti ponudaca
putem ESJN i ostaviti mu rok od osam dana da dostavi novi dokaz ili da postojeéi dokaz dopuni™.
Nejasno je na koji nacin se Vase pitanje u vezi roka implemenlacije odnosi na bilo koji dokaz koji
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nije dostavljen ili je nepotpun / nejasan. Aktuelni Zakon o javnim nabavkama ("Sluzbeni list Crne
Gore", br. 74/ 2019, 3/2023. 11/2023 ispravka i 84/2024 - drugi zakon i 98/2026.), koji je slupio
na snagu ove godine zaista regulise u pomenutoj odredhi moguénost da naruéilac zahtjeva od
ponudaca da "dopuni. razjasni. upotpuni ili dostavi potrebne nove informacije (ili doktimentacijii)
". ali: spomenuti zakon Stupio je na snagu nakon pokretanja postupka ove javne nahavke » u Stayy
5. pomenutog ¢lana, striktno se navodi da ovakvo postupanje ne sme dovesti do pregovaranja u
vezi sa kriterijumima za izbor najpovoljnije ponude ili ponudenim predmetom nahavke. Suprotno
navedenom, Zakon o javnim nahavkama koji jeste primenjiv na konkretnu Javnu nahavku
("Sluzbeni list Crne Gore". hr. 011/23 i 84/24) takvu moguénost daje samo u odnostu na dokaze,
Sto nije slu¢aj sa Vasim pitanjem. Nejasan je i osnov po kome zahtevate od One Crna Gora doo
da pojasni dokaz/navod koji se ni ne nalazi u Izjavi One Crna Gora doo br. 02-3529 od
18.08.2026. godine ("rok od nula dana"), iako se na takvu izjavu pozivate. Nezavisno od toga Sto
ste kroz predmetni zahtev od nas zahtevali nesto &to nije predvideno Zakonom o javnim
nabavkama koji je vazeéi za konkretnujavnu nahavku. svoje pojasnjenje ¢emo zasnovati na
relevatnim odredbama Zakona ojavnim nahavkama ("SluZbeni list Crne Gore". br. 011/23 i 84/
24) i obavezama koje propisuje Pravilnik o promjeni operatora i prenosivosti brojeva ("Sluzbeni
list Crne Gore", br. 110/25 od 02.10.2025. u daljem tekstu: Pravilnik), u delu u kome se takve
ohaveze odnose na izvriavanje usluga mobilne telefonije, a koje zaista spadaju u nadleznost
telekomunikacionog operatora. Clan 5. stav 2. Pravilnika propisuje duznost novog operatora da
zahtev za promenu operatora unese u Informacioni sistem za promenu operatora istog radnog
dana kada je zahtev primljen (odnosno, ako Je primljen nakon radnog vremena, najkasnije
narednog radnog dana), kao i da bez odlaganja otpocne proveru tehni¢kih moguénosti za
realizaciju zahteva u svojoj mreZi. Vi ste u odgovoru na zalbu koji ste dostavili Komisiji za zatitu
prava dana 10.07.2026. godine. naveli da se "rok isporuke usluge odnosi na pojedinacan zahtev"
i da ne moze biti duZi od 3 dana, kao i da se navedeni rok ne odnosi na kompletnu migraciju svih
servisa. Komisija za zastitu prava u postupcima Javnih nahavki je u Rjesenju br. UP. 0902-
223/2026 od 31.07.2026. godine. zakljucila da predmet nahavke jeste usluga mobilne telefonije i
M2M prenosa podataka, a ne izvodenje radova il intervencija na elektrodistributivnim objektima.
Komisija za zastitu prava je pomenutim Rjesenjem zakljucila i da ako tokom izvrsenja ugovora
bude bilo potrebe za fizickom zamenom SIM kartica u uredajima na terenu, ta aktivnost ée se
vsiti propisima i uz koordinaciju sa struénim sluzbama Naru&ioca. One Crna Gora doo dakle
nema mogucnost da na sebe preuzme, niti da garantuje izvrSenje obaveze u odredenom roku, ¢ije
izvrSenje zavisi od tre¢eg lica i/ili od samog naruéioca. Navedeno je jasno u odnosu na instalaciju
opreme i ftzicku implementaciju SIM kartica koja obaveza nije orocena na 0 (nula) dana u izjavi
One Crna Gora doo br. 02-3529 od 18.08.2026. Takva obaveza u pomenutoj izjavi takode nije, a
prema Vasim instrukcijama, konaéno defmisana, ve¢ samo kao "evenlualna". odnosno ukoliko za
tim bude potrebe. Oprema koju treba eventualno instalirati takode nije definisana, veé je samo
oznacena kao (ona koja bude) "potrebna". U skladu sa vazeéim propisima, One Crna Gora doo
pod implementacijom podrazumeva radnje koje su u domenu i nadleznosti telekomunikacionog
operatora, jer je javna nabavka raspisana upravo za usluge mobilne telefonije sa odgovarajuéim
Voice i M2M paketima. Spremni smo da redovno izvréavamo usluge mobilne telefonije u okviru
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ovlascenja nas kao telekomunikacionog operatora, te vrsimo implementaciju tj. aktivnosti
neophodne za uspesno aktiviranje, obezbedivanje i korii¢enje ugovorenih telekomunikacionih
usluga. One Crna Gora doo je shodno duZnosti operatora iz ¢lana 5. stav.2. Pravilnika. ponudila
rok od 0 (nula) dana za implementaciju servisa (unos u ISPO i provera tehnickih moguénosti).
Dalja realizacija zahteva, kao $to Vam je poznato i kao $to Clan 5. stav 3. Pravilnika izri¢ito
regulise, zavisi i od postojeceg operatora, koji ima obavezu da u kratkom roku potvrdi zahtey i
ispuni obaveze propisane stavom 4. islog ¢lana, ali isto tko zavisi i od "koordinacije sa stru¢nim
sluzbama Naruc¢ioca“. Rok od 0 (nula) dana iz pomenute odredbe Pravilnika. koji je ponuden od
strane One Crna Gora doo za implementaciju servisa, takode je u skladu sa periodom od 30 dana
za kompletnu migraciju svih servisa (u slu¢aju promene pruzaoca usluge), koji je period naveden
u Vasoj tenderskoj dokumentaciji od 18.02.2026. godine (strana 3. pasus poslednji). Jasno je da
ponudeni rok ispunjava zahteve Naruéioca iz dokumentacije o nabavci. U odnosu na zamenu SIM
kartica, takvu obavezu ste u celokupnoj tenderskoj dokumentaciji definisali kao “eventualnu " -
oko koje ¢e se voditi dalji pregovori i konkretizacija (radi realizacije ugovora), odnosno koju
obavezu ste u Uslovima nakon izmena defnisali kao "drugi” a ne "obavezan" uslov. Posredi je
pitanje realizacije ugovora. a ne pitanje (pripreme) ponude. ito potvrduje i Komisija za zastitu
prava u postupcima javnih nabavki u Rjesenju br. UP. 0902-223/2026 od 31.07.2026. godine
(strana 8. pasus 5). Izjava 02-3529 od 18.08.2026. godine na koju se pozivate sadrzi upravo iznete
navode, u skladu sa Vasom definicijom aktivacije servisa i datim rokovima kompletna migracija
svih servisa u periodu ne duzem od 30 kalendarskih dana od dana zaklju¢enja ugovora. U odnosu
na Vade navode iz Napomene, da "rok implementacije podrazumeva period u kome je ponudeni
servis u potpunosti implementiran, testiran i funkcionalan ", isticemo daje ¢lan 2. stav 1. tatka 1)
Pravilnika jedini ¢lan koji definise lice koje odgovorno za "razvoj, testiranje, implementaciju" i
to u odnosu na Informacioni sistem za promjenu operatora (konkretno, Administratora
Informacionog sistema), dok ne propisuje takvu obavezu operatora u odnosu na bilo koje radnje
vezane za ponudeni servis ili operatora. Komisija za zastitu prava u postupcima javnih nabavki je
u RjeSenju br. UP. 0902-223/2026 od 31.07.2026. godine izbegla davanje misljenja na ovo
pitanje, iz striktno procesnih razloga. Medutim, u Vagem odgovoru na zalbu u navedenom
postupku, izjasnili ste se da se, u vezi preciziranja da se "uredaji iz sistema daljinskog o¢itavanja
oslanjaju na ugradene 2G/4G module komunikacione modele koji vezu ostvaruju preko SIM
kartica da se ne radi o roku (u trajanju od 72h) za kompletnu migraciju svih servisa kao Jjednoj
radnji, ve¢ o roku za postupanje po pojedina¢nim zahlevima tokom izvrSenja ugovora. Jasno je
da se ovakvo postupanje odnosi na zahteve iz ¢lana 4. Pravilnika, koji se realizuje shodno ¢lanu
5. Pravilnika. Shodno odredbama Pravilnika i zakljucku Komisije za zastitu prava da fzi¢ku
zamenu SIM Kkartica treba vrsiti shodno vazeé¢im propisima i uz koordinaciju sa Vama, One Crna
Gora doo je ponudila rok 0 (nula) dana. Ovaj rok odnosi se na unoSenje zahteva za promenu
operatora u Informacioni sistem kao i na otpo¢injanje provere tehnickih moguénosti za realizaciju
zahteva. Dalje izvrienje obaveze aktivacije servisa zavisi i od postojeceg operatora i Vas samih.
Kako ste od nas zahtijevali i pojasnjenje u dijelu naSe DRS lokacije, ovim potvrdujemo da
kompanija One Crna Gora d.o.o....Kao prepoznati klju¢ni subjekt i dio kriti¢ne nacionalne
infrastrukture, One Crna Gora d.o.o. primjenjuje najstroze tehni¢ke i organizacione mjere zastite
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mreznih 1 informacionih sistema u skladu sa ¢lanom 18 ovog zakona, DRS lokacija direktno
ispunjava zakonske zahtjeve kroz: « Kontinuitet poslovanja i upravljanje krizama: Osiguravanje
neprekidnog pruzanja telekomunikacionih usluga ¢ak i u sluc¢aju potpunog ispada primarnog data
centra. « Uskladenost sa NIS2 direktivom: Primjenu naprednih mjera upravljanja sajber
bezbjednosnim rizicima, uklju¢ujuéi redundantnost mreznih kapaciteta. « Standardizaciju

(MEST ISO/IEC 27001): Funkcionalnost rjesenja prati bezbjednosne kontrole standarda I1SO
27001 (kontrola kontinuiteta informacionih tehnologija). 2. Zakon o elektronskim
komunikacijama (.. Sluzbeni list CG ". br. 100/24). Kao operator javnih eleklronskih
komunikacionih mreza i usluga, kompanija ispunjava rigorozne zakonske obaveze koje se odnose
na sigurnost i integritet mreZa i usluga, DRS lokacija obezbjeduje: + Tehnicku redundantnost:
Alternativne rute prenosa i rezervne sisteme koji sprecavaju prekid javnog telekomunikacionog
saobracaja u vanrednim okolnostima. « O&uvanje funkcionalnosti kritiénih servisa od javnog
interesa u svakom trenutku. U vezi sa zahtjevom Tenderske dokumentacije / zahtjevom za
pojasnjenje koji se odnosi na obezbjedenje kontinuiteta servisa u slucaju nepredvidenih
katastrofalnih dogadaja, ponudaé raspolaze primarnom i Disaster Recovery Site (DRS) lokacijom
koje su projektovane i implementirane u skladu sa najboljim praksama za obezbjedenje visokog
nivoa dostupnosti i kontinuiteta usluga govornih servisa i mobilnog interneta. Primarna lokacija
s¢ nalazi u Podgorici, dok se DRS nalazi u Pljevljima, $to zadovoljava uslove od 100 km
razdaljine kopnenim putem, kao i zahtjev da se lokacije nalaze na razlicitim tektonskim plo¢ama..
Primarna i DRS lokacija medusobno su povezane putem dvije potpuno odvojene fizicke trase.
dok su dodatno implementirane zastite na IP i Core mreznom nivou. Takode, primarna lokacija u
Podgorici izgradena je prema Tier 111 standardu, ¢ime se obezbjeduje najvisi nivo dostupnosti i
pouzdanosti servisa. Lokacije funkcionisu po principu load sharing arhitekture, pri ¢emu je juzni
dio teritorije Crne Gore primarno opsluZen iz Podgorice, dok je sjeverni dio teritorije pokriven iz
DRS lokacije u Pljevljima. U sluéaju nedostupnosti bilo koje od lokacija, druga lokacija
automalski preuzima kompletan saobraéaj i nastavak pruzanja usluga bez prekida, pri ¢emu su
obje lokacije kapacitivno dimenzionisane da samostalno podrze potrebe svih korisnika i
obezbijede kontinuitet usluga zahtijevanih tenderskom dokumentacijom. Verujemo da ste
omaskom od nas zahtevali nesto $to nije predvideno Zakonom o javnim nabavkama, te da nemate
loSu nameru i cilj da ovaj posao dodelite nasem konkurentu i to primenom diskriminatornih
uslova. Od posebne je vaznosti da Narucilac vodi ra¢una o tome da omoguci 5to je moguce vecu
konkurenciju u postupku javne nabavke. Nadamo se da cete uvaziti nase navode i prihvatiti nasu
ponudu. " Komisija za sprovodenje postupka javne nabavke je konstatovala da je ponudac
DRUSTVO SA OGRANICENOM ODGOVORNOSCU ZA PROMET. IZGRADNJU I
EKSPLOATACIJU MREZE MOBILNIH TELEKOMUNIKACIJA “One Crna Gora” DOO
PODGORICA dostavio pojasnjenje ponude u zakonskom roku kao i zadovoljio sve uslove
predvidene tenderskom dokumentacijom i ZJN, te ne postoji osnov za obavezno iskljucenje iz
postupka javne nabavke iz ¢lana 108 ovog zakona. Komisija za sprovodenje postupka javne
nabavke konstatuje da je ponuda¢ DRUSTVO SA OGRANICENOM ODGOVORNOSCU ZA
PROMET, IZGRADNJU I EKSPLOATACIJU MREZE MOBILNIH TELEKOMUNIKACIJA
“One Crna Gora” DOO PODGORICA zadovoljio sve uslove prcdvidene tenderskom
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dokumentacijom i ZIN. te da je ponuda ovog ponudaca ispravna u smislu ¢lana 132 Zakona o
javnim nabavkama ("Sluzbeni list Crne Gore", br. 074/19 od 30.12.2019. 003/23 od 10.01.2023.
011/23, 084/24 od 06.09.2024. godine) tj. ne sadrzi razloge neispravnosti iz ¢lana 133 ovog
zakona, kao ni razloge za iskljucenje iz ¢lana 108,

Pri ovakavom stanju stvari, Komisija za zastitu prava nalazi da je narugilac pobijanom
odlukom pravilno i potpuno utvrdio Cinjenicno stanje od znacaja za vrednovanje ponuda. Naime.
kako je narucilac predmetnom tenderskom dokumentacijom u dijelu “Kriterijumi za izbor
najpovoljnije ponude”, za partiju 2, izmedu ostalog, predvidio da rok implementacije
podrazumijeva period u kojem je ponudeni servis na svim lokacijama u potpunosti implementiran,
testiran i funkcionalan, zatim da ako je ponudeno vrijeme pustanja servisa 0 dana, da se prilikom
vrednovanja tog parametra kvaliteta uzima se vrijednost 0.01, kao i da ponudac koji ponudi
najkraci rok implementacije dobija maksimalan broj bodova po osnovu parametra kvalitet, a da
Je ponuda¢ ,,One Crna Gora* d.o.o. Podgorica ponudio vrijeme pustanja servisa 0 dana. to
Komisija za zatitu prava nalazi da je ovaj ponuda¢ ponudio rok u skladu za zahtjevom narucioca,
te da je njegova ponuda u navedenom dijelu pravilno sadinjena, posebno pri Cinjenici $to je
narucilac u kriterijumu predvidio da ée u slucaju da nakon zaklju¢enja ugovora, prvorangirani
ponudac prekora¢i ponudeni rok za implementaciju servisa, jednostrano raskinuti ugovor.

Osnovan je Zalbeni navod 7alioca da je iz obrazloZenja pobijane odluke nejasno kako je
narucilac utvrdio da je ponuda ponuda ponudaca ,,One Crna Gora*“ d.o.o. Podgorica ispravna
budu¢i da ovaj ponudaé nije uz ponudu dostavio tehnicko rjeSenje koje opisuje nacin pruzanja
usluge. Ovo iz sljede¢ih razloga:

Odredbom ¢lana 120 stav 1 ZJN., propisano Je da je ponuda izjava namjere ponudaca da
Ce isporuciti robu, pruziti usluge ili izvesti radove za odredenu cijenu i pod odredenim uslovima.,
u skladu sa tenderskom dokumentacijom. zatim stavom 16 tacka 5 ovog c¢lana propisano da je
ponuda¢ vz ponudu duzan da dostavi dokaze o kvalitetu predmeta nabavke i dokaze o
ispunjavanju drugih uslova predvidenih tenderskom dokumentacijom, a koji nijesu obuhvaceni
izjavom privrednog subjekta, te stavom 17 tacka 2 ovog ¢lana propisano da se nakon isteka roka
za podnoSenje ponuda ne smije mijenjati i dopunjavati kona¢na ponuda, osim u slucajevima
otklanjanja racunske greske, dok je odredbom ¢lana 133 tatka 1 ovog zakona propisano da je
neispravna ponuda koja nije sacinjena na naéin utvrden tenderskom dokumentacijom, u skladu sa
ovim zakonom.

Odredbom ¢lana 134 stav 4 ZIN propisano Je da ako uz ponudu nije dostavljen neki od
dokaza iz ¢lana 120 stav 16 tacka 5 ovog zakona ili Je dostavljeni dokaz nepotpun ili nejasan,
komisija ¢e o tome obavijestiti ponudaéa putem ESJIN i ostaviti mu rok od osam dana da dostavi
novi dokaz ili da postojeci dokaz dopuni.

Narucilac je predmetnom tenderskom dokumentacijom utvrdio tehnitku specifikaciju
predmeta nabavke kojom je predmet nabavke razvrstao na 7 stavki, kojom je za stavku 5 u rubrici
..Opis predmeta nabavke”, predvidio: ~Usluga mobilne telefonije M2M Data Tarifni Paket 5 /
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M2M TP5”, u rubrici . Bitne karakteristike predmeta nabavke™, predvidio:* Protok 1GB mjesecno
po maksimalnoj brzini koju mreza pruza na korisnickoj lokaciji. Dodjeliti staticku Ip adresu
unutar definisanog APN-ova*. Takode. narugilac je tatkom 3 predmetne tenderske dokumentacije
(Dodatne informacije o predmetu i postupku nabavke) kao ~napomene”, izmedu ostalog
zahtijevao: ..Ponudag¢ Je duzan da navedene M2M Data kartice ponudi u konfiguraciji koja
omogucava nesmetanu integraciju i komunikaciju sa IP MPLS komunikacionim linkom na
centralnoj lokaciji Naru¢ioca. sve u cilju pouzdanog kontinuiranog pristupa udaljenim
lokacijama, te da dostavi tehnicko rjesenje koje opisuje nacin pruzanja usluge",

Ponuda¢ “One Crna Gora™ d.o.o. Podgorica je u finansijskom dijelu svoje ponude u
rubrici ,,Odgovor* za stavku 5 naveo: “Usluga mobilne telefonije M2M Data Tarifni Paket 5 /
M2M TP5 Protok 1GB mjeseéno po maksimalnoj brzini koju mreza pruza na korisnickoj lokaciji.
Dodjeliti staticku IP adresu unutar definisanog APN-ova.“

Naru¢ilac je u obrazlozenju pobijane odluke u odnosu na ponudu ponudaca “One Crna
Gora” d.o.0. Podgorica, izmedu ostalog naveo: ..Ocjena ispravnosti finansijskog dijela ponude
Ponuda¢ DRUSTVO SA OGRANICENOM ODGOVORNOSCU ZA PROMET. IZGRADNJU
I EKSPLOATACIJU MREZE MOBILNIH TELEKOMUNIKACIJA "One Crna Gora" DOO
PODGORICA je finansijski dio ponude popunio na sljede¢i nacin partiju 2:... Usluga mobilne
telefonije M2M Data Tarifni Paket M2M TP5 Protok 1GB PO maksimalnoj brzini koju mreza
pruza na korisni¢koj lokaciji. Dodjeliti staticku IP adresu unutar APN-ova... Finansijski dio
ponude dat je u skladu sa tehniékom specifikacijom predmeta nabavke iz Tenderske

dokumentacije.

Pri ovakvom stanju stvari. Komisija za zastitu prava nalazi da je iz obrazloZenja pobijane
odluke nejasno i ne moze se utvrditi kako je narucilac zakljucio da je ponuda ponudaca .,One
Crna Gora“ d.o.0. Podgorica ispravna, budu¢i da nije dao konkretne razloge na osnovu kojih bi
se moglo zaklju¢iti da je ovaj ponudad ispunio zahtjev u pogledu dostavljanja tehnickog rjesenja
koje opisuje nacin pruzanja usluge. Naime, bududi da je ovaj ponuda¢ u finansijskom dijelu
ponude ponudio uslugu mobilne telefonije M2M Data Tarifni Paket 5/ M2M TP5 Protok 1GB
mjeseéno po maksimalnoj brzini koju mreza pruza na korisnickoj lokaciji, te da uz ponudu nije
dostavio tehnicko rjesenje koje predstavlja dokaz kvaliteta u smislu ¢lana 120 stav 16 ZJN, to
Komisija za zastitu prava nalazi da je naruéilac bio du¥an da mu osnovom ¢lana 134 stav 4 ZJN
trazi da dostavi nedostajuéi dokaz, pa tek da nakon toga odluci o ispravnosti ponude ponudaca
..One Crna Gora“ d.o.o. Podgorica.

Shodno navedenom, Komisija za zastitu prava nalazi da je narucilac pobijanom odlukom
nepotpuno utvrdio Cinjeni¢no za ocjenu ispravnosti ponude ponudaca ..One Crna Gora* d.o.o.
Podgorica, zbog ¢ega je pobijana odluka nezakonita, jer nije u skladu sa ¢lanom 143 stav 3 ZJN,
te je kao takvu treba ponidtiti i predmet vratiti na ponovni postupak i odlu¢ivanje, osnovom ¢lana
192 stav 1 tacka 8 ZIN i ¢lana 126 st. 7i 8 Zakona o upravnom postupku, kako bi narucilac otklonio
nepravilnosti na koje mu je ukazano, a §to je duzan da uéini shodno ¢lanu 192 stav 3 ZJN.



Buduci da je Zalba usvojena, Komisija za zastitu prava ¢e zaliocu vratiti sredstva uplacena

na ime naknade za vodenje Zalbenog postupka u iznosu od 4.400.00 cura. u skladu sa ¢lanom 188
stav 5 ZIN.

Na osnovu izlozenog. a primjenom ¢lana 192 stav 1 tacka 8 ZJN i ¢lana 126 st. 7 i 8 Zakona
0 upravnom postupku, Komisija za zaStitu prava je odlucila kao u dispozitivu rjesenja.

Uputstvo o pravnoj zastiti

Protiv ovog rjeSenja moZe se pokrenuti upravni spor tuzbom Upravnom sudu Crne Gore u

roku od 20 dana od dana objavljivanja ovog rje$enja na ESJN i na internet stranici Komisije za
zastitu prava.

Danom objavljivanja ovog rjeSenja na ESIN i na internet stranici Komisije za zastitu prava,
smatra se da je rjeSenje uredno dostavljeno strankama u postupku. shodno ¢lanu 193 stav 4 ZIN.

Predsjednik,

Rade Tabas

/
fof—

Dostavna naredba:

- objaviti rjeSenje na ESIN i na internet stranici Komisije za zastitu prava u roku od tri dana
od dana donosenja rjeSenja,
- dostaviti u a/a.

16



